Zarzadzenie nr 6/2020
Kierownika Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Margoninie z dnia 8 czerwca 2020 roku
w sprawie zasad bezposredniego przyjmowania interesantéw w Miejsko — Gminnym

Osrodku Pomocy Spolecznej od dnia 8 czerwca 2020 r.

Na podstawie art. 207 § 2 pkt 3 ustawy z 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2019
I. poz. 1040 ze zm.) w zwigzku z § 14 Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 29 maja 2020 r.
w sprawie ustanowienia okre$lonych ograniczen, nakazow i zakazéw w zwigzku z
wystgpieniem stanu epidemii (Dz. U. z 2020 r. poz. 964) oraz § 2 ust. 2 pkt 9 Rozdziatu 11
Regulaminu Organizacyjnego Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Margoninie wprowadzonego Zarzadzeniem nr 2/2015 z dnia 22 kwietnia 2015 r.; zmiana z
2018 r.: Zarzadzenie nr 9/2018 Kierownika Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Margoninie z dnia 1 pazdziernika 2018 r. zarzadza sig, co nastepuje:

§1

1. Z uwagi na konieczno$é¢ zapewnienia bezpieczefistwa interesantow oraz pracownikow
Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Margoninie wprowadza si¢ od dnia 8
czerwca 2020 ograniczenia w zakresie zasad bezposredniego przyjmowania interesantow w
Miegjsko — Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Margoninie zwanym dalej Osrodkiem.

2. Ograniczenia dotycza zadan o charakterze publicznym, niezbgdnych do zapewnienia pomocy
obywatelom.

§2
Podstawowe zasady obstugi interesantow:

1. Zaleca si¢ kontakt z Os$rodkiem przede wszystkim z wykorzystaniem komunikacji
elektronicznej, telefonicznej, a takze korespondenc;ji tradycyjne;j.

2. W uzasadnionych przypadkach mozliwa bgdzie bezposrednia obsluga interesantow w
Osrodku w oznaczonym miejscu.

3. Pracownicy socjalni przeprowadzaja wywiady §rodowiskowe telefonicznie.

4. Swiadczenie ustug opiekunczych odbywa si¢ w uzasadnionych sytuacjach, z zachowaniem
szczegolnych srodkéw ostroznosei.

5. Praca asystenta rodziny odbywa si¢ z zachowaniem szczeg6lnych srodkow ostroznosci.
§3
Bezposrednia obstuga interesantow w Osrodku odbywac¢ si¢ bedzie na nastgpujacych zasadach:

1. Interesanci przyjmowani beda w godzinach od 8.00 do 15.30, wchodzac po jednej osobie do
biura Osrodka. Na korytarzu moze przebywac jedna osoba.

2. Interesanci wchodza do budynku Osrodka w maseczkach (przylbicach) na twarzy.

3. Zaleca si¢ uzywanie re¢kawic jednorazowych.



4. Interesanci zobowiazani sa do dezynfekeji rak $rodkami dezynfekujacymi znajdujgcymi sie
w budynku.

5. Sprawy zalatwiane s w wydzielonej strefie, w biurze pracownikéw socjalnych.

6. W uzasadnionych przypadkach pracownicy merytoryczni moga zaprosié¢ interesantéw do
wiasciwego stanowiska obstugi, w zaleznosci od rodzaju zalatwianej sprawy.

7. Obstugiwani klienci oraz pracownicy muszg stosowaé §rodki ochrony drég oddechowych
(maski, przylbice) oraz odkazanie dioni.

8. Przed przyjgciem kolejnego interesanta w biurze, pracownicy zobowigzani sa do odkazenia
stanowisk klienckich.

9. Interesanci nie mogg wchodzié do innych pomieszczeni niz do wyznaczonych biur.

10. Przy kazdym stanowisku do bezposredniej obstugi poza pracownikiem Osrodka nie moze
znajdowac si¢ wigcej niz jedna osoba w odleglosci co najmniej 1,5 m.

11. Osoby z podwyzszona temperatura, z objawami chorobowymi, bez masek ( przylbic) nie
beda obstugiwane.

§4
Wprowadza si¢ w Osrodku podwyzszony standard utrzymania czystosci:

1. Czgstsza dezynfekcja objete sa m.in. miejsca, przy ktérych obstugiwani sa klienci, takie jak
blaty, klamki, wiaczniki oraz pomieszczenia sanitarne.

2. Przy przemieszczaniu si¢ pomiedzy pomieszczeniami oraz podczas obstugi interesantow
pracownicy O$rodka zobowigzani sg do noszenia maseczek (przyltbic).

3. We wszystkich toaletach oraz pomieszczeniu socjalnym Ogrodka umieszcza si¢ instrukcje
dotyczace skutecznego mycia rak.

§5

Wszyscy pracownicy Osrodka zobowiazani sa do ograniczenia przemieszczania si¢ pomiedzy
biurami, wylgcznie do niezbednych spraw stuzbowych.

§6
Zaleca si¢ do korzystania z alternatywnych form komunikacji z Ogrodkiem:

1. Osobiste zlozenie dokumentéw w skrzynce podawczej wystawionej w korytarzu budynku
Osrodka.

2. Tradycyjna droga pocztows za posrednictwem Poczty Polskiej.

3. Droga telefoniczng — 67 28 46157 lub 67 28 46200, elektroniczng e-mail:
pomoc@mgops.margonin.pl.

§7

Zarzgdzenie wchodzi z dniem podjecia.
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